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En la vocación de proporcionar a nuestros clientes un servicio competitivo y fiable, GRUPO 
TRANSFER establecen como pilares de la organización los siguientes puntos: 
 
- Como objetivos generales las empresas buscan ser reconocidas por su amplia 

experiencia en el sector del transporte y respuesta rápida al cliente, responsabilidad, 
constancia y seriedad. 

- Compromiso de mejorar continuamente la eficacia del sistema integrado de la calidad 
asegurando la disponibilidad de los medios de transporte y cumplimiento de los tiempos 
establecidos. Esta mejora continua está enfocada a su vez en la mejora del desempeño 
ambiental. 

- Garantizamos el cumplimiento continuo de las directrices GDP mediante un sistema de 
calidad basado en procedimientos documentados, formación continua y mejora 
constante. 

- Todos los procesos relacionados con el transporte farmacéutico están estandarizados, 
documentados integrados con el resto del sistema y controlados. 

- Establecemos nuestro compromiso con la prevención ambiental, optimizando el consumo 
y la generación de residuos asociados al transporte, con el cumplimiento de los 
requisitos legales aplicables y con otros requisitos que la organización suscriba 
relacionados con sus aspectos ambientales. 

- Asegurar la comunicación de la política a todos los empleados y a todas las personas 
que puedan trabajar en nuestro nombre con el propósito de que se entienda, se 
comprenda y sean conscientes de sus obligaciones individuales. De igual modo el 
sistema asegura la disposición de éste a todas las partes interesadas. Además, será 
revisada periódicamente en la revisión del sistema 

 
Desde nuestra organización se tiene un objetivo común, velar por los valores, creencias y 
normas que afectan a la mentalidad y el comportamiento hacia la cultura de seguridad del 
producto, y entre las medidas para conseguir esto, se incluye la comunicación sobre las 
políticas de seguridad del producto y responsabilidades, formación, comentarios de los 
empleados sobre aspectos de seguridad del producto y medidas del rendimiento. 
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